Handleiding nieuwe reserveringssysteem Guitart Music

1. Ga naar https://guitart-apeldoorn.i-reserve.net/ door te klikken op de link in de
pagina “Online reserveren”.

2. Bij voorkeur log je eerst in met de gebruikersgegevens (eerste keer via “Registreren”
een gebruiker aanmaken).

3. Dan kun je een ruimte boeken, door eerst de datum te kiezen (via “Zoek en boek”) of
door eerst een ruimte (via “Home” of “Zalen”) te kiezen.

4. Als je via “Zoek en Boek” gaat,

a. kies dan eerst een datum (tijd selecteren heeft hier geen zin)

b. klik op “Reserveren” bij de ruimte die je wilt reserveren

c. Op het volgende scherm kun je eventueel de datum nog aanpassen, maar je
voorkeursdatum is geselecteerd. Kies je tijdsslot (weekdagen alleen ’s avonds
19:00-23:00, om zaterdag en zondag zijn er drie slots, nl. 9:00-13:00, 13:00-
18:00, 19:00-23:00). En kies het aantal weken dat je wilt reserveren (alleen
aansluitende weken). Klik op “Volgende”

d. Op het volgende scherm kun je nog opties aangeven, zoals extra microfoons
of “grote groepen” (alleen voor ruimte 4). Klik op “Reserveer”.

e. Op het volgende scherm zijn je gegevens al ingevuld als je aangelogd bent.
Klik op “Volgende” en daarna op “Bevestig”. Als je niet bent ingelogd kun je
hier inloggen, of op de bovenste blauwe balk “Geen gebruiker invullen”
klikken en vul je daar je gegevens in. Klik op “Bevestig”.

f.  Op het volgende scherm “Reservering voltooid” verschijnt een Mollie button,
om te betalen klik op die button en voltooi de betaling (Let op, voor de
testfase, klik NIET op de Mollie button). Als je niet betaald wordt de
reservering na 4 uur geannuleerd!

5. Als je via “Home”/"Zalen” gaat,

a. Klik op “Reserveren!” bij de ruimte die je wilt reserveren

b. Op het volgende scherm selecteer de datum om te reserveren (datum in rood
betekend dat die ruimte niet beschikbaar is die dag). Kies je tijdsslot
(weekdagen alleen ’s avonds 19:00-23:00, om zaterdag en zondag zijn er drie
slots, nl. 9:00-13:00, 13:00-18:00, 19:00-23:00). En kies het aantal weken dat
je wilt reserveren (alleen aansluitende weken). Klik op “Volgende”

c. Op het volgende scherm kun je nog opties aangeven, zoals extra microfoons
of “grote groepen” (alleen voor ruimte 4). Klik op “Reserveer”.

d. Op het volgende scherm zijn je gegevens al ingevuld als je aangelogd bent.
Klik op “Volgende” en daarna op “Bevestig”. Als je niet bent ingelogd kun je
hier inloggen, of op de bovenste blauwe balk “Geen gebruiker invullen”
klikken en vul je daar je gegevens in. Klik op “Bevestig”.

e. Op het volgende scherm “Reservering voltooid” verschijnt een Mollie button,
om te betalen klik op die button en voltooi de betaling. Als je niet betaald,
wordt de reservering na 4 uur geannuleerd!

6. Na de reservering krijg je een email ter bevestiging van de reservering. In deze email
staat een link om de afspraak te annuleren of de betaling te voltooien, mocht dat nog
niet gebeurd zijn. Mocht je de email niet ontvangen hebben, check dan even je
“ongewenst” of spam map (het kan dan helpen als je het email adres info@guitart-
music.ireserve.nl in je contacten van je mail-software opneemt).

7. Als je ingelogd bent, kun je via de “Mijn Reserveringen” je reserveringen bekijken en
eventueel annuleren (maar niet betalen).




